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Datenschutzerklärung für Privatkunden 

 sowie für Firmenkunden und Lieferanten der  

Franz Kalff GmbH, Euskirchen, und deren Mitarbeiter 
 

 
 
Datenschutz hat einen besonders hohen Stellenwert für unser Unternehmen. Wir haben - als für die 
Verarbeitung Verantwortlicher - zahlreiche technische und organisatorische Maßnahmen umgesetzt, um 
einen möglichst weitgehenden Schutz von personenbezogenen Daten sicherzustellen.  
Auch gegenüber Ihnen als Privatkunde, bzw. als Mitarbeiter von Kundenunternehmen unseres Hauses, 
möchten wir den Informations- und Transparenzpflichten zur Speicherung und Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten im Rahmen der Vertragsbeziehungen mit Ihnen, bzw. Ihrem Unternehmen 
nachkommen.  
Unter personenbezogenen Daten versteht man solche, die dazu genutzt werden können, Ihre Identität 
offenzulegen, wie zum Beispiel Ihr Name, Ihre Post- oder Ihre E-Mail-Adresse, oder Daten die sich auf Sie 
als identifizierbare Person beziehen. Zudem möchten wir Sie über Ihre Rechte bezüglich des 
Datenschutzes informieren. 
Unsere Datenschutzerklärung benutzt Begriffe, die in der Datenschutz-Grundverordnung und dem 
Bundesdatenschutzgesetz Verwendung finden. Die Datenschutzerklärung soll leicht verständlich sein. Aus 
diesem Grund können Sie sich hier eine Erklärung wichtiger Begrifflichkeiten nachlesen.  
 
Verantwortlicher für die im Folgenden beschrieben Verarbeitungstätigkeiten im Rahmen Ihres 
Kundenverhältnisses und im Sinne der Datenschutznormen ist  
 
Franz Kalff GmbH,  
Dechant-Wolfgarten-Straße 85,  
53881 Euskirchen 
Telefon: 02251 - 6260 
Telefax: 02251 - 626188  
E-Mail: info@franzkalff.de 
 
Wenn Sie Fragen zu unserem Datenschutz haben, wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutz-
beauftragten: 
 
Ralf A. Lanz 
Ernastraße 10 
53881 Euskirchen 
Tel.: +49 2255 9218-235 

E-Mail: rlanz@lanz-consult.de   

 
Vorab möchten wir Sie bereits kurz auf Ihre Rechte als betroffene Personen hinweisen: 
Sie haben das Recht von der Franz Kalff GmbH eine Bestätigung zu verlangen, ob Ihre Daten 
dort verarbeitet werden und ggfs. das Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen Daten. Sie 
haben das Recht unverzügliche Berichtigung von Sie betreffenden unrichtigen personenbezogenen Daten 
zu verlangen sowie, gegebenenfalls, die unverzügliche Löschung oder die Einschränkung der 
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Verarbeitung Ihrer Daten verlangen. Zudem haben Sie das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung 
einzulegen. Sofern die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung beruht, 
haben sie das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Sodann haben Sie auch das Recht der 
Datenübertragbarkeit. Schließlich haben Sie auch das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde 
zu beschweren.  
Ausführlichere Informationen zu Ihrer Rechten, finden Sie unter Ausführlich: Ihre Rechte als betroffene 
Person. 
 

Im Folgenden möchten wir Sie darüber informieren, welche Datenkategorien wir erheben und wie wir 
Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten:  

Zur Verarbeitung personenbezogener Daten 

Allgemeines 

Bei keiner im Folgenden beschriebenen Verarbeitungstätigkeiten findet eine automatisierte Entschei-
dungsfindung einschließlich Profiling statt. Wir übertragen Ihre personenbezogenen Daten nicht an EWR-
Drittländer oder internationale Organisationen.  
Sofern wir bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten externe Dienstleister einsetzen, haben 
wir mit diesen gegebenenfalls Auftragsverarbeitungsverträge abgeschlossen, die sicherstellen, dass die 
Daten nur auftragsgemäß nach unserer Weisung verarbeitet werden und die Sicherheit und 
Vertraulichkeit der Daten gewährleistet bleibt.  
Folgen der Nichtbereitstellung von Daten: sollten Sie Ihre Daten für eine der Verarbeitungstätigkeiten 
nicht zur Verfügung stellen, so kann ggfs. die entsprechende Verarbeitungstätigkeit mit der Folge der 
Nichtdurchführbarkeit des Liefer- oder Leistungsvertrages mit Ihnen, bzw. Ihrem Unternehmen nicht 
erfolgen. 
Werden personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das Recht, 
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen.  

Kategorien personenbezogener Daten, die von uns verarbeitet werden 

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten von Ihnen: 
 
Privatkunden, 
Personenunternehmen: 

Namen; Anschrift; persönliche Kontaktdaten; Debitoren- und Kreditorendaten in der 
Buchhaltung (Zahlungs- und ggfs. Kontodaten), Kundenhistorie, Schriftverkehr, ggfs. 
Daten zu gemeinsamen Terminen, Lieferantenbewertungen. 

Mitarbeiter von 
Kunden und Lieferanten: 

Namen; persönliche Kontaktdaten und Position im Unternehmen, ggfs. Daten zu 
gemeinsamen Terminen. 

Verarbeitungstätigkeit: Führung der Kunden- und Lieferantenakten, Qualitätssicherung und Archivierungen  

Zweck(e) der 
Verarbeitung: 

Dokumentation und Durchführung der Auftragsabwicklung und Kundenbeziehungen 
sowie Qualitätssicherung von Lieferanten. 

Rechtsgrundlage: Art. 6 I lit. b DS-GVO zur Erfüllung der Leistungs- und Lieferverträge; Durchführung der 
Geschäftstätigkeit gemäß Art. 6 I lit. f DS-GVO; Erfüllung rechtlicher Pflichten aus dem 
Medizinprodukte Gesetz / Produktsicherheitsgesetz sowie Art. 32 DS-GVO gemäß Art. 6 
I lit. c DS-GVO.  

Dauer der Speicherung: Handelsbriefe 10 Jahre gemäß HGB, AO. Daten der Qualitätssicherung werden bis zwei 
Jahre nach Abschluss der Bearbeitung aufbewahrt. 
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Verarbeitungstätigkeit: Schriftverkehr und Archivierung, Terminmanagement 

Zweck(e) der 
Verarbeitung: 

Durchführung und Archivierung des Schriftverkehrs, auch E-Mail. 

Rechtsgrundlage: Art. 6 I lit. b DS-GVO zur Erfüllung der Leistungs- und Lieferverträge; Durchführung der 
Geschäftstätigkeit gemäß Art. 6 I lit. f DS-GVO; Erfüllung rechtlicher Pflichten aus HGB, 
AO, BGB, GoBD gemäß Art. 6 I lit. c DS-GVO. 

Dauer der Speicherung: Dauer der Geschäftsbeziehung sowie ggfs. einschlägige Aufbewahrungsfristen 
(Handelsbriefe 10 Jahre gemäß HGB, AO). 

Verarbeitungstätigkeit: Kundenliste für Produktinformationen und -angebote 

Zweck(e) der 
Verarbeitung: 

Kundenbindung und Verbesserung der Geschäftsbeziehungen durch Produktinforma-
tionen und -angebote. 

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse zur Kontaktaufnahme mit Kunden und zur Kundenbindung, Art. 
6 I lit. f DS-GVO. 

Dauer der Speicherung: Bis zur Beendigung der Kundenbeziehung, bzw. bis zu Ihrem Widerspruch der 
Verarbeitung. 

 


